
 
 

 

Ofício 04/2025 

De: Departamento de Tecnologia da Informação 

Para: ETHERIUM TECHNOLOGY LTDA 

 

Assunto: Pedido de Esclarecimento Pregão Eletrônico 002/2025 

 

 

 

Venho por meio desta,responder os questionamentos sobre o 

referido pregão: 

 

1. A solução de backup precisa ter funcionalidade nativa e 

integração direta com os drives em nuvem iCloud, Google Drive e OneDrive? 

Ou seja, a solução precisa obrigatoriamente fazer o backup dos arquivos 

diretamente da nuvem, sem os drives estarem sincronizados em pastas locais 

dos servidores e/ou estações de trabalho ou o backup dos arquivos 

sincronizados localmente nos servidores e/ou estações de trabalho, já atende a 

este requisito?  

Não, não será realizado backups com drives em nuvem; o 

serviço refere-se apenas aos arquivos presentes em nosso servidor físico local.  

 

2.  Deve suportar backups de VM-Ware, Citrix ou qualquer 

outro player de virtualização;”: No mercado existem muitos players de 

virtualização. Sendo assim, a solução precisa atender obrigatoriamente todos 

os existentes do mercado ou apenas VmWare e Citrix atendem os pré-

requisitos técnicos deste certame? 

Não precisa atender todos, apenas os dois últimos citados; 

apesar de, no primeiro momento, apenas arquivos de usuário serão 

contemplados do serviço. 

 

3. Quantos servidores físicos da municipalidade estão 

compreendidos no escopo de atendimento do backup deste certame? 4. 

Quantos servidores virtualizados da municipalidade estão compreendidos no 

escopo de atendimento do backup deste certame?  5. Quantos  servidores  que  



 
 

servem banco de dados estão compreendidos no escopo do atendimento de 

backup deste certame? Quais tecnologias e versões dos bancos de dados eles 

possuem (exemplo: SQL Server 2022 Standard, Oracle Database 19c, MySQL 

Community Server 8.0.41, etc.)? Desses servidores quantos e quais são físicos 

e quantos e quais são virtualizados em hipervisores? 

Respondendo as três perguntas: apenas um servidor físico; 

não está previsto backup de nosso servidor virtualizado neste primeiro 

momento, nem de banco de dados – o que pode ocorrer posteriormente, sendo 

SQL ou Oracle. O serviço inicialmente refere-se a backup dos arquivos de 

usuário. 

 

 

Louveira, 10 de março de 2025. 

 

 

Flávio Martins de Toledo 
Departamento de TI 
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