
 
 
 
Ofício 03/2025 
De: Departamento de Tecnologia da Informação 
Para: PLANEJE TECNOLOGIA E SERVIÇOS LTDA 
 
 
Assunto: Pedido de Esclarecimento Pregão Eletrônico 002/2025 

Processo  Nº 017/2025 
 

Venho por meio desta, responder os questionamentos sobre o referido pregão: 

 

1. Os 10TB de dados incluem todos os dados presentes nos ambientes 
Servidores físicos e/ou virtuais locais?  
 
Dados de usuários de um único servidor físico. 
 

2. Qual o período de retenção desejado para os backups? (Ex: 7 dias, 30 dias, 6 
meses, etc.). Essa informação é crucial para definir a capacidade de 
armazenamento necessária.  
 
Apenas um ponto de restauro diário. O serviço solicitado destina-se a backup 
em nuvem dos arquivos de usuários alocados em servidor próprio dedicado 
exclusivamente a esta função. Assim, o serviço de backup seria incremental, 
atualizando os arquivos existentes na nuvem, não havendo necessidade de 
várias cópias de mesmo arquivo definidas por período. 
 

3. Quantos servidores ou dispositivos (físicos ou virtuais) serão incluídos no 
processo de backup?  
 
No momento, somente em um único servidor físico. 
 

4. Quais os sistemas operacionais utilizados? (Ex: Windows Server, Linux, 
MacOS)  
 
Windows Server 
 

5. Qual a velocidade de upload de cada link? (Ex: 100Mbps, 1Gbps)  
 
1Gbps 

 

 



 
 

6. Quantos links de internet o cliente possui? Essa informação é fundamental 
para determinar a viabilidade de realizar backups na nuvem e a velocidade do 
processo.  
 
Um link de 1Gbps e um de 100Mbps 
 

7. O cliente possui firewall na localidade? Se sim, qual o modelo e fabricante?  
 
Sim, firewall open source baseado em Linux. 
 

8. Quais os tipos de dados que serão armazenados? (Ex: bancos de dados, 
arquivos, VMs) 
 
No momento, somente arquivos. 
 
 

Louveira, 07 de março de 2025. 

 

 

Flávio Martins de Toledo 
Departamento de TI 
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